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21 de mayo, 2024 
 

DIÁLOGO SOBRE LA AGENDA DE MEJORA REGULATORIA Y NORMATIVIDAD 
 

La Comisión Nacional de Competitividad y Mejora regulatoria de COPARMEX llevó a 
cabo un diálogo con José Peña Merino, coordinador técnico de los Diálogos por la 
Transformación de la candidata a la presidencia, Claudia Sheinbaum, en donde se 
abordaron los siguientes puntos: 

 
• Se propone centralizar en una App del gobierno diversos trámites, como se hizo 

en la CDMX. Durante la reunión sostuvo que la tecnología pública debe ser 
habilitadora de derechos. 

• Destacó cuatro principales agendas: 
- Transformación digital: convertir la Ley de Mejora Regulatoria en una Ley de 

Simplificación y Digitalización. No se busca eliminar el análisis de impacto 
regulatorio, sino añadirle una visión de simplificación y digitalización. Se van a 
acotar los criterios básicos de análisis de impacto de análisis regulatorio, ya 
que actualmente hay procesos que no lo requieren. Desestimó el concepto 
“one-in, one-out”, a partir del cual por cada nueva regulación se propone una 
desregulación.  

- Crear una fábrica de software nacional y un repositorio de tecnología 
pública. 

- Normatividad y gobernanza: eventualmente se requerirá una legislación 
sobre las nuevas tecnologías, como inteligencia artificial. Afirmó que un 
elemento fundamental es el uso responsable y la transparencia algorítmica, 
por ejemplo, que un repartidor de Rappi sepa por qué se le asignan unos 
pedidos y no otros. 

- Interoperabilidad de tecnología, gestión de centros de datos y garantizar la 
ciberseguridad de lo que los datos que la autoridad resguarda; 
estableciendo criterios mínimos de calidad y seguridad. También se busca 
que las personas decidan qué información suya es publica y cuál no, a través 
de un mecanismo de gobernanza de datos. Consideró que la no 
transparencia algorítmica ha abierto la puerta a abusos. 

• Señaló que en la CDMX se redujeron de 2 mil a 500 trámites; de 14 a 7 requisitos y 
el 80% de ellos es 100% digital. Se buscará crear la Llave MX, que integraría CURP 
verificada y todos los documentos necesarios para realizar trámites. Ello 
permitiría crear un expediente e historiales. 
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• Consideró que el sector Fintech no es tan revolucionario, porque su producto final 
es dar crédito al consumo.  

• Se creará un sistema de atención ciudadana unificada, similar a lo que hace 
LOCATEL en la CDMX, que pasó de ser call center a un centro digital de atención. 

• En materia de telecomunicaciones, consideró que el Estado tiene que proveer de 
internet a las zonas donde no llegan los privados, ya que el internet es un derecho 
y un habilitador de derechos. Se debe construir un programa de espectro 
radioeléctrico hacia los próximos 30-40 años. Asimismo, consideró que los 
satélites de baja órbita son insostenibles desde el sector público. Finalmente, 
señaló que “tarde o temprano México debe tener una red troncal nacional”. 

Temas prioritarios 

• Aduanas, consideró que hay un espacio más grande de recaudación. Se debe 
revisar la revisión intrusiva y la Carta Porte, ya que es importante garantizar la 
trazabilidad de la mercancía.  

• SAT: Parte del éxito recaudatorio del sexenio se debe a la digitalización del SAT. 
Consideró que también hay espacio para mayor recaudación y para mejorar la 
experiencia del usuario.  

• Se deben simplificar y transparentar las adquisiciones públicas, ya que constan 
de 16 procesos. Para ello, el Tianguis digital ayudará a digitalizar, gestionar y 
transparentar las adquisiciones, dando claridad a los concursantes y permitiendo 
la participación de MIPyMES y empresas lideradas por mujeres. 

• Se profundizará la digitalización de los procesos de COFEPRIS. 
•  En materia de salud, se avanzará en el expediente clínico digital de 

derechohabientes del IMSS, ISSSTE, IMSS BIENESTAR y privados. Se buscará 
desarrollar las recetas electrónicas como en Brasil y tener un sistema que 
eficiente la distribución de medicamentos.  Se atenderán enfermedades crónicas 
como la diabetes e hipertensión.  

• Se digitalizará el IMPI. 
• Habló sobre los esfuerzos en corrección de datos que ha hecho el RENAPO, 

opinando que la identidad no la tutela el INE ni el gobierno. Se trata de un derecho 
individual.  

• También se debe avanzar en un Registro único de la propiedad, sin comprometer 
al federalismo. 

• Mencionó la creación de una Ventanilla única de inversiones. 
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• Finalmente, expresó que se debe hacer más sencilla la incorporación a los 
programas sociales y contar con padrones únicos, transparentes y actualizados 
en tiempo real.  
 

Preguntas y respuestas 

• Ante una pregunta sobre cómo se modificaría el análisis de impacto regulatorio 
vigente, José Merino aseveró que “lo que hoy hace CONAMER no sirve. Es 
burocracia que afecta tanto al sector público como al privado. Se entorpecen 
procesos por conflictos de intereses y se ha ido desvirtuando el objeto de la Ley 
de Mejora Regulatoria”. Añadió que debe permanecer el análisis de impacto 
regulatorio, pero bajo una concepción de simplificación y de aplicación general 
y sin descuidar la competencia.   

• Ante el cuestionamiento sobre la retención de tramites de algunas industrias por 
parte de dependencias federales, afirmó que su objetivo principal será reducir la 
incertidumbre y eliminar arbitrariedades.  

• Posteriormente, comentó que debe haber un mecanismo de gobernanza de 
datos personales, más allá de lo que hace el INAI, para que la persona siempre 
sea dueña de sus datos. Hacia allá va el modelo de Llave MX que se buscará 
replicar. 

• Destacó que los egresados de las Escuelas de Código han conseguido 
oportunidades laborales en empresas como Facebook y Huawei. Sin embargo, 
consideró que los egresados de escuelas tecnológicas suelen ser discriminados. 

• Finalmente, en respuesta a una pregunta sobre si consideraba mejor la 
regulación europea o la estadounidense en materia de inteligencia artificial, 
señaló que no está casado con algún modelo en particular. Por otro lado, 
reconoció que la legislación Europea tiene el mejor modelo de protección de 
datos personales. Lamentó que a veces estos conceptos (como inteligencia 
artificial o blockchain) se vuelven huecos. Cuando se habla de tecnología se debe 
pensar en cómo aplicarla para resolver problemas. Para ello, Se necesita un 
marco regulatorio mínimo y transparencia algorítmica.  

 
 


